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1. Wprowadzenie

Slaska Organizacja Turystyczna w 2006 roku zorganizowata po raz pierwszy Festiwal

,Slaskie Smaki™®

. Odbyt sie on w formie konkursu kulinarnego, w ktérym startowali amatorzy
i profesjonalisci. Od tego czasu Festiwal na state wpisat sie¢ w kalendarz waznych imprez
w wojewddztwie Slgskim. Docenita go takze branza turystyczna, przyznajgc certyfikat
Polskiej Organizacji Turystycznej za najlepszy produkt turystyczny w 2007 roku.
To wyrdznienie jest znakomitym dowodem na to, ze kuchnia oraz jej dziedzictwo staje sie
coraz wiekszg atrakcjg turystyczng, a sztuka kulinarna moze sta¢ sie znakomitym markowym

produktem turystycznym regionu.

Przy zrdéznicowaniu geograficzno-historycznym wojewddztwa sSlgskiego kolejne
Festiwale pokazaty jego bogactwo kulinarne. Poza swojg niezaprzeczalng atrakcyjnoscia,
imprezy te ukazaly jeszcze jeden wazny aspekt dziedzictwa kulinarnego regionu. Jurorzy byli
zgodni, iz wiele tradycyjnych, znakomitych smakéw wojewodztwa jest jeszcze gteboko
schowanych pod dachami domostw, gdzie gospodynie strzegg swych sekretéw kulinarnych,
od wiekow przekazujgc je z pokolenia na pokolenie. R6znorodnos¢ serwowanych potraw
pokazata jak bardzo bogata jest kuchnia wojewddztwa $laskiego znana stereotypowo przede
wszystkim z tradycyjnych klusek, rolady i modrej kapusty.

Po zakonczeniu kazdego Festiwalu pojawia sie wydawnictwo ,Slgskie Smaki™®,

w ktérym umieszczane sg przepisy na przygotowywane przez druzyny konkursowe potrawy.
Powstajgca w ten sposob ksigzka kucharska stuzy wszystkim zainteresowanym regionem,
w tym turystom. Jednoczesnie okazato sie, iz istnieje niewiele miejsc serwujgcych tradycyjne

potrawy kuchni wojewddztwa $lgskiego.

Na kanwie tych do$wiadczen i obserwacji SOT postanowita rozpoczaé dziatania,
zmierzajgce do wprowadzenia wysokiej jakosci potraw regionalnych do lokali
gastronomicznych, w celu promocji wojewddztwa S$lgskiego przez pryzmat tradycyjnych
smakéw zaréwno wsrod turystow, mieszkancow sgsiednich wojewddztw, jak réwniez
mieszkancow wojewddztwa $lgskiego, ktdérzy majg coraz mniej czasu na gotowanie,
co moze grozi¢ zanikiem tradycji kulinarnych w regionie. Pierwsze dziatania w tym kierunku
podjeto juz pod koniec 2007 roku kiedy to SOT wraz z Gming Ornontowice (wtedy
dwukrotnym laureatem Festiwalu ,Slagskie Smaki"®), pod patronatem Marszatka

Wojewddztwa Slgskiego, zorganizowaty pierwsze spotkanie Slgskiej Kapituty Smaku.
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Do pracy w Kapitule zaproszeni zostali eksperci kulinarni, etnografowie, dziennikarze,

samorzgdowcy jak réwniez znane osobistosci, pochodzgce z wojewodztwa slgskiego.

Slgska Organizacja Turystyczna, na kanwie sukcesu Festiwalu oraz wnioskow
ze spotkan Slgskiej Kapituly Smaku postanowita stworzy¢ unikalng, regionalng marke
kulinarng. W wyniku zaplanowanych dziatan ma powsta¢ dedykowana, ponadmiejska,
skonwencjonalizowana marka oferujgca unikalne i bardzo réznorodne osiggniecia kulinarne
regionu. W 2009 roku rozpoczety sie prace nad stworzeniem marki ,Slaskie Smaki™®,
ktorych efektem byto opracowanie w 2010 roku Strategii wdrozenia i komercjalizacji marki
,Slgskie Smaki”®. Kolejnym, zgodnym ze Strategig etapem dziatan SOT jest certyfikacja

lokali gastronomicznych regionu, ktérej zasady majg Panstwo przed soba.

Na bazie scertyfikowanych lokali utworzony zostanie Szlak Kulinarny Slaskie Smaki,
pozwalajgcy na uatrakcyjnienie oferty turystycznej regionu, jednoczesnie wzmacniajgc
konkurencyjnosé lokali, znajdujgcych sie na Szlaku. Stworzona marka ,Slaskie Smaki”®, ma

za zadanie promocje wszystkich ,szlakowych” lokali gastronomicznych pod jednym szyldem.

2. Dziedzictwo kulinarne wojewoédztwa slaskiego, a gastronomia regionalna jako

element produktu turystycznego.

Dziedzictwo kulinarne obecnego wojewddztwa $Slaskiego budowane byto przez pokolenia.
Skfada sie z bogatych tradycji i zwyczajéw oraz smaku wielu potraw. Najczesciej kojarzona
z regionem kuchnia $lgska jest jedng z najbardziej bogatych i rozpoznawanych w kraju. Cho¢
kojarzona z tradycyjnym $wigteczno-niedzielnym zestawem obiadowym: rolady, Kluski
z sosem i ,modro” kapusta, jest o wiele bogatsza i zré6znicowana. Decyduje o tym specyfika
regionu oraz jego zasieg. Slgsk jawi sie nam zazwyczaj jako ziemia wegla i stali, zajmujgca
niezbyt wielki obszar. Tymczasem ziemia Slgska jest rozlegfa: rozsiadfa sie na zyznych
ziemiach po obu brzegach dolnej Odry i Nysy Kfodzkiej, obejmuje wtadaniem catg Wyzyne
Slgska i Zagtebie Gérnoslaskie, na potudniu siegajac az po Beskid*. W obecnych granicach
administracyjnych wojewodztwa slgskiego znajdujg sie rowniez czes¢ Jury Krakowsko-
Czestochowskiej wraz z samg Czestochows, Beskid Slgski i Zywiecki, Slgsk Cieszynski oraz
Zagtebie. Ziemie te wnoszg bardzo duzy wktad w dorobek kulturowy - a tym samym

i kulinarny — catego wojewddztwa.

! W. Sztabowa, ,Krupnioki i moczka, czyli gawedy o kuchni $lgskiej”, Wydawnictwo ,Slgsk”, 1985
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Potencjat, ptynacy z réznorodnosci tradycyjnych potraw wojewoddztwa $lgskiego, znakomicie
ilustruje przyktadowy podziat, przygotowany przez Marka Szottyska, znanego w regionie

pisarza i publicyste, zajmujgcego sie m. in. dziedzictwem kulinarnym.

stot czestochowski

Rys.1 Marek Szoftysek, Podziat
wojewddztwa Slgskiego ze wzgledu

na tradycje kulinarne.

jaworznicki

- ziemie
historycznie §laskie,
edzie stol §laski ma wielkie
bogactwo lokalnych talerzy
r“ - ziemie historycznie
matopolskie, gdzie mozna
dopatrzeé si¢ wiele lokalnych stolow
i talerzy

stot
bialsko-
zywiecki

Niewatpliwie na najbardziej rozpoznawalng kuchnie regionu jaka jest ,stot Slgski” -
cytujgc za Markiem Szottyskiem - ogromny wplyw miat przemyst. Positki musiaty byc
tresciwe, by dawac energie potrzebng do pracy. Dlatego na stole znajdziemy rolady suto
polewane sosem, zawsze obecne na biesiadach piwnych golonko, ktéremu towarzyszy
ciaper kapusta (tzw. panczkraut), czyli kiszona kapusta zageszczona podsmazonymi
na boczku ziemniakami. Swoje miejsce na stole znajdujg zur, ajntopf, karminadle czy
krupnioki. Widoczne byto przywigzanie do dan z krélikéw, ktére hodowane byty przy kazdym
familoku i domach na wsiach, stanowigc wazny element menu. Nie mozna zapomnie¢
rowniez o ,wodzionce”, bedgcej podstawowg strawg w rodzinach robotniczych. Cho¢ bardzo
prosta w swoim przyrzgdzeniu, dostarczata organizmowi wszystkich potrzebnych sktadnikow,

zarowno odzywczych, energetycznych, jak i witamin. Jednak nie ma slgskiej kuchni bez
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stodkich przysmakéw. Poczawszy od weselnych kotoczy, codziennych kotoczykow
(drozdzowek), czy krepli (pgczkéw), poprzez szpajzy, kopy az do Swigtecznych moczek
i makowek. Z kolei kuchnia rejonu Beskidéw opiera sie przede wszystkim na ziemniakach,
kapuscie i serze. To z tych terenow pochodzi stawiona przez braci Golcow kwasnica, placki
ziemniaczane pieczone na blasze, bachory czy chocby zarejestrowana jako produkt
tradycyjny — bryndza zywiecka. Sg tez oryginalne przysmaki jak wielkanocny Murzin
serwowany na Slgsku Cieszynskim, czyli ciasto chlebowe pieczone z szynka, kietbasg
i boczkiem. W poétnocnej czedci regionu znany jest tatarczuch, czyli chleb z maki gryczanej
wypiekany w okolicy Zarek. Stad wywodzi sie znany w szerokich kregach Ciulim Lelowski,
bedacy wrecz ksigzkowym przykltadem znakomitego przystosowywania przez gospodynie

potraw zydowskich do wiasnych potrzeb i smakow.

Co roku potrawy z wojewddztwa $laskiego spotykajg sie z uznaniem na organizowanym
przez Polskg lzbe Produktu Regionalnego i Tradycyjnego konkursie ,Nasze kulinarne
dziedzictwo™. ,Perty” otrzymaty juz m.in. ser klagany, chleb ,Herbski’, krupniok, boczek
z hakiem, slgskie oblaty, kopalnioki (tj. anyzkowe cukierki), czy zalewajka i kluchy potom
bite.

Na kulinarne dziedzictwo wojewddztwa Slaskiego sktada sie wiele tradycji i obrzedow.
To réwniez rytuat przygotowywania zimowych zapasow. Nieodtgcznym elementem
zgromadzonego ,majgtku” jest gwara, gdzie zachowanie tradycyjnych nazw produktow

i potraw jest waznym elementem promocji dziedzictwa regionu.

Promocja dziedzictwa kulinarnego wplata sie réwniez znakomicie w hasto promocyjne

wojewodztwa: ,Slgskie. Pozytywna energia™

. Wiasnie takg pozytywng energie, a przez to
site i che¢ do dziatania dajg cziowiekowi smaczne tradycyjne potrawy. Stworzona strategia
komunikacji marketingowej, ktéra wprowadzita to hasto, zaktada odkrycie atrakcyjnosci
turystycznej slgskiego. Nalezy w tym miejscu pamietaé, ze kazdy turysta musi co$ zjes¢
i warto zwigza¢ go emocjonalnie z danym miejscem przez lokalne smakotyki. Nie na darmo

staropolskie przystowie gtosi, ze ,przez zotgdek do serca”.

Promocja, bedaca elementem komunikacji marketingowej, wykorzystuje w swoich
dziataniach szereg komunikatéw, w ktorych warto zacza¢ wykorzystywac tradycyjne nazwy

potraw i produktow wywodzgce sie z gwary. Modne w marketingu stowotworstwo,

2w Gasowski (red). O produktach tradycyjnych i regionalnych — Mozliwosci a polskie realia. Fundacja Fundusz Wspotpracy,

Warszawa, 2005
http://www.slaskie.pl
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w przypadku wojewddztwa $lagskiego nie musi mie¢ zastosowania, gdyz mozna korzystac
z bogactwa gwar. Mieszkahcy pozostatych regiondw Polski na pewno z ciekawoscig przyjma
fakt, iz jedzone przez nich na co dzien paczki to kreple, podzotdy to stodycze, a kietbasa

to wuszt.

W zgromadzone przez wieki dziedzictwo kulinarne, aby przynosito spodziewany zysk,
nalezy inwestowac¢. Na pewno podstawg tych dziatan jest ocalenie i utrwalenie wiedzy oraz
umiejetnosci, stanowigcych dziedzictwo kulinarne wojewddztwa Slgskiego. W ostatnich
latach wida¢ bardzo silny trend wzrostowy w turystyce kulinarnej, ktérg definiuje sie jako
podréze do miejsc, w ktérych wytwarzane sg okreslone produkty zywnosciowe lub w ktérych
organizowane sg festiwale kulinarne. Za granicg turystyka kulinarna juz dzis jest bardzo
silnym elementem wspomagajgcym regiony iprodukty turystyczne. Dla wielu
niezdecydowanych turystéw, wahajgcych sie przy wyborze pomiedzy podobnymi regionami
docelowymi, dobra, oryginalna, tradycyjna kuchnia moze by¢ jednak rozstrzygajgcym

argumentem. Nadszedt czas, by trend ten rozwinat sie rowniez w Polsce.

Zauwaza sie takze zmiane z bhiernej obserwacji na interaktywne zaangazowanie,
w wyniku czego turysta poznaje lokalnych mieszkancow i ich styl zycia. Coraz czesciej takze
jedzenie i napoje stajg sie gtdbwnym powodem podrézy w wybrane miejsce. Dla turystéw
wyzwaniem staje sie zestawienie jedzenia, napojow i kultury w petne doswiadczenie
turystyczne, ktére bedzie oryginalne i wiernie odzwierciedli lokalne i wyjatkowe smaki

poszczegdlnych krajow”.

Waznym aspektem jest rowniez zachodzgcy w Polsce, znowu podobnie jak w innych
krajach, proces zmiany paradygmatu postrzegania zywnosci. Wraz ze wzrostem liczby oraz
zamozno$ci klasy $redniej, Polacy coraz wiekszg uwage zwracajg nie tylko na fizjologiczny
aspekt jedzenia, ale takze na aspekt estetyczny, zdrowotny, kulturowy oraz regionalny.
Innymi stowy, jedzenie stato sie czym$ wiecej, niz tylko ,paliwem” dla organizmu. Wyraza sie
to miedzy innymi w mediach, ktdre sg nie tylko odbiciem potrzeb ich odbiorcéw, ale czesto
same te potrzeby tworzg. Na przestrzeni ostatnich kilku lat zauwazy¢ mozna bardzo wyrazny

wzrost ilosci tytutow i programow o tematyce kulinarne;.

Za typowy i bardzo popularny trend, poda¢ mozna ruch ,slow food”, promujgcy
kulture spozywania zywnosci, czyli celebrowania i delektowania sie positkami zamiast

szybkiego napetniania zotgdkdéw, zgodnie z zasadg ,jes¢ dla przyjemnosci, a nie odzywiac

http://www.tur-info.pl
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sie”. Coraz czesciej wlasnie zgodnie z tym trendem wiele oséb jest w stanie odby¢ dtugg

podroz, aby delektowac sie konkretng kuchnig.

Promowanie tradycji, szukanie jej zrodet, poszukiwanie odrebnosci regionéw stato sie
w dobie ogodlnej globalizacji nie tylko bardzo popularne, ale i konieczne w celu zachowania
wlasnej tozsamosci. Utrwalenie tradycji swiadczgcych o oryginalnosci wojewodztwa
Slaskiego jest gwarancjg jego atrakcyjnosci zaroéwno dla inwestoréw, mieszkancow,
jak i turystow, a co za tym idzie jest gwarancjg sukcesu gospodarczego. Historia kulinariow
jest niezwykle wazna, poniewaz zapisany jest w niej nie tylko przepis sporzgdzania potrawy,

wpisana jest wen przede wszystkim tradycja i historia przodkow.

3. Opis projektu

Zadaniem niniejszego projektu jest ozywienie regionalnych tradycji kulinarnych
i upowszechnienie lokalnych potraw tradycyjnych, poprzez stworzenie produktu
turystycznego jakim ma staé sie Szlak Kulinarny ,,Slaskie Smaki”®. Dzieki ktéremu
turysci beda mogli poznaé tradycyjne ,,smaki” regionu, ktéry zwiedzajg. Jednoczes$nie,
dzieki systemowi certyfikacji, beda mieli pewnos$¢, ze to co jedzg jest autentyczna

potrawa regionalng przyrzadzang z dbatoscig o smak i tradycyjna recepture.

Dzieki tym dziataniom wojewddztwo $lgskie zyska kolejny bardzo mocny produkt
turystyczny. Celem marki bedzie stworzenie nowej atrakcji dla turystow, ale takze
zatrzymanie oséb przejezdzajgcych przez wojewddztwo oraz przyciggniecie osob z samego
Slaskiego

i wojewddztw osciennych. Oferta marki ,Slgskie Smaki™®

bedzie dodatkowym motywatorem
dla ludzi potencjalnie odwiedzajgcych wojewddztwo Slaskie. To takze doskonaty produkt
komplementarny wobec tych stricte turystycznych: dla turystyki pieszej (Jura, Beskidy) czy
industrialnej (Szlak Zabytkow Techniki). To bardzo dobre wyrdznienie dla regionu. Fakt
stworzenia pierwszej w regionie megamarki gastronomicznej wptynie pozytywnie na poziom
postrzegania wojewodztwa i instytucji realizujgcych projekt. Pierwszenstwo jest naturalnym
atrybutem w promocji, poniewaz zawsze mozna liczy¢ na zwiekszone zainteresowanie

mediow danym projektem.

Slgskie Smaki® to marka skierowana do: mieszkancoéw $lgskiego, turystéw,
przedsiebiorcow (restauratorzy, producenci FMCG), samorzadéw, NGO, lokalnych

spotecznosci,
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a takze dla kreatywnych oséb, ktére chcg stworzy¢ projekt biznesowy pod szyldem produktu

regionalnego i dziata¢ na rzecz tego produktu.

Wartosé projektu Slaskie Smaki® wyraza sie w:

e stworzeniu Szlaku Kulinarnego, bedgcego dodatkowg atrakcjg dla turystow;

e podniesieniu konkurencyjnosci lokali, ktére przystapity do projektu;

e braku konkurencji w wojewddztwie i bardzo matej w skali Polski;

e bardzo silnej tradycj;

e bardzo dobrym produkcie (kuchnia wojewodztwa slaskiego jest wyrazista, zaréwno
kulturowo, jak i smakowo);

e wykorzystaniu trendu wzrostowego dla turystyki kulinarnej i zainteresowania

kuchniami regionalnymi.

Waznym dla stworzenia strategii marki Slaskie Smaki® jest takze fakt, ze cafe
wojewodztwo jest w trakcie wdrazania strategii komunikacji marketingowej, co przektada sie
na bardzo duzg aktywnos¢ promocyjng. Prowadzone sg intensywne dziatania reklamowe,
duza liczba kampanii obejmujgcych specjalne wydarzenia oraz dziatania z zakresu PR.
Jednoczesnie na Liscie Produktéow Tradycyjnych Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi
wojewddztwo Slgskie jest jednym z regiondw majgcych najwiecej zarejestrowanych

produktow.

Kampanie promocyjne wojewddztwa $laskiego z pewnoscig rozszerzyly Swiadomosé
Polakéw odnosnie postrzegania regionu — nie tylko w kontek$cie kopaln i przemystu
wydobywczego, ale takze jako regionu ciekawego turystycznie. To wzmacnia wszelkie

dziatania promocyjne poszczegolnych produktow, w tym réwniez turystyki kulinarne;.

4. Cechy kuchni wojewédztwa slaskiego jako wyrézniki marki ,,Slaskie Smaki”®

Na podstawie przeprowadzonych badan realizowanych w pierwszej potowie 2010
roku przez Pentor Research International, okreslono ,mocne strony” kuchni wojewédztwa

$laskiego, ktére sg naturalnym wyréznikiem tworzonej marki ,Slaskie Smaki™®.

Mocne strony:
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o Wielokulturowe dziedzictwo kulinarne
W kuchni wojewddztwa slgskiego obserwujemy wiele réznych wptywow, zaréwno polskich,
jak i zagranicznych (w duzym stopniu niemieckich, czeskich, zydowskich...). Przez
wieloletnie mieszanie sie ich, powstata ciekawa, do$é¢ unikalna kompozycja smakow,

interesujgca zaroéwno dla lokalnych mieszkancow, jak i oséb naptywowych, czy turystow.

¢ Tradycja
Odpowiednie receptury i sposoby przygotowania (od wielu lat state, bgdz zmieniane
w niewielkim stopniu) gwarantujg pewng niezmienno$¢ potraw, dajgc mozliwos¢
odnalezienia ,swojego”, pamietanego z dziecinstwa, czy tez mitodosci smaku. Jest to

element, do ktérego wiele oséb z checig powraca, szukajgc ,domowego” smaku.

e Silny, rodzinny charakter
Rodzinny charakter kuchni zwigzany jest z poprzednig mocng strong — tradycja. Mocnhe
skojarzenia z rodzinnym stotem, przyjemng, domowg atmosferg, tatwo jest przenie$é
w komunikacji poprzez emocje zwigzane z domem rodzinnym. Taka komunikacja jest bardzo

dobrze i chetnie przyjmowana przez konsumentoéw, szczegdlnie w Polsce.

e Smak
Jak pokazujg kulinarne serwisy internetowe, blogi, czy pisma z sektora kobiecego, kuchnia
wojewddztwa $lgskiego jest rozpoznawalna i kojarzona jako smaczna. Lubig jg takze

mieszkancy wojewodztwa.

e Naturalne sktadniki
Dania kuchni wojewodztwa slgskiego sa przygotowywane z naturalnych, s$wiezych
sktadnikow. Obecna moda na nature bardzo sprzyja wszelkim markom wykorzystujgcym

wiasnie takie sktadniki, rezygnujgcym z konserwantow, itp.

e Unikalny charakter
Nietypowe potagczenia i duze zrdéznicowanie dan kuchni $lgskiej ma duzy potencjat
popularnej, chetnie wybieranej marki nie tylko przez osoby znajgce jg, ale takze przez nowe,

szukajgce ciekawych smakow i odmiany.
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e Nowosé
Mimo, ze kuchnia Slgska jest kojarzona przez wiele oséb, to wskazywane sg dwie-trzy
flagowe potrawy, natomiast reszta dan jest mato znana. Jeszcze mniej znana jest kuchnia

pozostatych subregiondéw wojewodztwa slgskiego.

»®

Méwigc o tworzonej marce ,Slaskie Smaki”®, nalezy przytoczy¢ pojawiajgce sie na

podstawie badan szanse, ktére warto wykorzysta¢, wdrazajgc jg w zycie.

Szanse marki ,,Slaskie Smaki”®;

e Moda naregionalizmy
Od kilku lat regionalizmy majg coraz mocniejszg pozycje — ich wyrdznikiem sg miejsca,
atmosfera/historia i tradycja, ktére sg rzadko spotykane (nie masowe), przez co dajg

poczucie elitarnosci i domowych (swojskich —w pozytywnym tego stowa znaczeniu) odczué.

e Smak
Wraz ze wzrostem Sredniej zamoznosci Polakow, wzrasta takze nasze zainteresowanie
estetyzacjg zycia, co wigze sie z przestrzenia, stylem zycia, ale takze z tym, co jemy. Obiad
jest juz nie tylko spozywaniem niezbednych dla zycia organizmu sktadnikoéw, ale takze
elementem kultury: spotkan z przyjaciotimi, przezyciem estetycznym. Stgd polskie menu
coraz czesciej uzupetniajg coraz bardziej egzotyczne potrawy, zas zwykta zupa ma
niecodzienny wymiar przez dodanie coraz to nowszych przypraw. W zwigzku z powyzszym

nowe smaki cieszg sie naturalnym zainteresowaniem ludzi, ale takze mediow.

¢ Rozwdj spotecznosci ,,gastronautow”
Gastronauci (osoby zainteresowane réznymi kuchniami i daniami, zarbwno w kontekscie
aktywnym - samodzielne przygotowywanie, jak i pasywnym - tylko spozywanie) to bardzo
aktywna grupa — zarobwno w internecie, jak i poza nim. W tego typu spotecznos¢ angazujg
sie osoby o réznym wyksztatceniu, roznych zarobkach, zarowno samotne, jak i posiadajgce
rodzine. Jednym z gtownych celdw kontaktéw spotecznosci jest przekazywanie sobie
zaréwno opinii o dobrych restauracjach, ciekawych miejscach, gdzie mozna zjesc, jak i opinii

o konkretnych potrawach, czy tez kuchniach.
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e Turystyka gastronomiczna
Rozwdj spotecznosci gastronautow wptynagt na duze zainteresowanie spozywaniem potraw
w ich ,naturalnym” srodowisku (czyli np. makarony we Witoszech, a kwasnica — w gorach).
Turystyka gastronomiczna jest dla wielu oséb naturalnym uzupetnieniem wycieczek

urlopowych — jako dodatkowe wrazenie i pozniejsze wspomnienia.

e Markaregionu
Kampania promocyjna wojewoddziwa $lgskiego rozszerzyta swiadomos$é postrzegania
regionu — nie tylko w kontekscie kopalni i przemystu wydobywczego, ale takze jako regionu
ciekawego turystycznie. To wzmacnia wszelkie dziatania promocyjne poszczegoélnych
produktow zwigzanych z regionem. Wptywa na jego pozytywne postrzeganie. Produkty
kulinarne i gastronomiczne moga by¢ dodatkowym wzmocnieniem budowania atrakcyjnego
wizerunku regionu. Jak wynika z raportu ARC Rynek i Opinia w roku 2011 wojewodztwo

Slgskie odwiedzito 4 min turystow — to naprawde duzy potencjat.

¢ Komercjalizacja
Marka Slgskie Smaki® ma szanse staé sie mocng, rozpoznawalng markg, ale jednym
z warunkéw jest jej komercjalizacja juz we wstepnej fazie tworzenia. Dziatanie takie pozwoli

na monetyzacje przedsiewziecia i fatwiejsze zabezpieczenie marki.

5. Zasady przyznawania Certyfikatu ,,Slaskie Smaki”®

Certyfikaty bedg nadawane zgodnie z zasadami opisanymi w regulaminie
przyznawania certyfikatu ,Slgskie Smaki”®. Bedg one przyznawane od 2012 roku, w celu
stworzenia Szlaku Kulinarnego ,Slgskie Smaki’. Stworzony w ten sposéb Szlak bedzie
promowat wszystkie lokale pod jednym ,szyldem” Slgskich Smakéw®, co znacznie podniesie
skutecznos¢ dziatan promocyjnych, w stosunku do sytuacji, gdy promocjg zajmowaty sie

pojedyncze lokale.
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6. Korzysci dla Obiektu Gastronomicznego wynikajace z przystapienia do projektu

"® oraz Szlaku Kulinarnego ,Slaskie Smaki’.

1. Wigczenie do marki ,Slgskie Smaki
2. Udziat w przygotowywanych przez SOT podrézach studyjnych po wojewddztwie —
mozliwos¢ reklamy w powstajgcych po podrozach materiatach w mediach polskich
i zagranicznych (prasa, radio, internet, telewizja).

3. Promocja na stronie internetowej projektu www.slaskiesmaki.pl.

4. Promocja w wydawnictwach realizowanych przez SOT zgodnie z planami finansowymi
i merytorycznymi SOT na dany rok, w szczegdlnoéci w folderach wydawanych po kazdym

Festiwalu ,Slgskie Smaki” ©

oraz na mapach/ulotkach Szlaku.

5. Rekomendacja przez SOT wsréd przedsiebiorstw turystycznych prowadzacych turystyke
przyjazdowag do Polski za posrednictwem Polskich Osrodkéw Informaciji Turystycznej.

6. Prezentacja podczas rynkowych kampanii promocyjnych, w ktérych bierze udziat SOT,
w szczegolnosci krajowych targach turystycznych, workshopach, podczas wizyt studyjnych
organizowanych przez SOT.

7. Reklama i dziatania public relations w ramach promocji marki ,Slaskie Smaki™® —
w ramach planéw finansowych i merytorycznych SOT na dany rok.

8. Udziat w innych dziataniach informacyjno-promocyjnych przewidzianych w planie pracy

SOT na dany rok.

7. Obowiazki Obiektu gastronomicznego, ktéry otrzymat Certyfikat ,,Slaskie Smaki”®

1. Otrzymany certyfikat powinien zosta¢ umieszczony w lokalu w widocznym miejscu.

2. Otrzymana tabliczka powinna zosta¢ zawieszona na zewnatrz obiektu w widocznym dla
gosci miejscu.

3. W karcie dan musi zosta¢ zamieszczona informacja/wktadka, przy potrawach zgtoszonych
do procesu certyfikacji, iz sg one czescig marki ,Slgskie Smaki™® .

4. Obstuga powinna posiada¢ wiedze na temat potraw regionalnych, ktére zostaty zgtoszone
do procesu certyfikaciji jak réwniez marce Slgskie Smaki® i tworzonym Szlaku Kulinarnym.

5. Wiasciciel/lzarzadca obiektu powinien dotozy¢é wszelkich starah do zachowania
lub podnoszenia poziomu s$wiadczonych ustug jak rowniez standardéw lokalu i otoczenia.

6. Szczegotowe obowigzku i uprawnienia stron wynikajgce z podjetej wspoétpracy przy
tworzeniu marki ,Slaskie Smaki” moga byé doprecyzowane w podpisywanej przez strony
umowie.

Szczegotowy opis poszczegolnych etapdw certyfikacji i tworzenia Szlaku Kulinarnego

»®

,Slaskie Smaki”® znajduje sie w Regulaminie certyfikacji.
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