Sposdb rozpatrzenia uwag i wnloskow zgtoszonych w ramach konsultacji spotecznych do projektu Strategii Rozwoju Spoteczeristwa
Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego do roku 2015, przyjetego Uchwatg Zarzadu Wojewddztwa Slaskiego nr 330/241/111/2009
z dnia 19 lutego 2009 r.

Rybnika

firmy Sfera Net (Bielsko-Biata, Czechowice-Dziedzice ...).

L.p. Zgtaszajacy Tres$¢ uwagi Odniesienie sie do zgloszonej uwagi
1. Uwagi zgtoszone w | W ramach dyskusji uczestnicy konferencji poruszyli nastepujace kwestie | Zwiekszeniu poziomu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym ma stuzy¢
trakcie Forum 25 zwigzane z dokumentem Strategii SI: realizacja celu 2 Strategii: ,Poprawa technicznej i ekonomicznej
lutego 2009 r. - konieczno$¢  podnoszenia  poziomu  konkurencji na  rynku dostepnosci infrastruktury informacyjnej i komunikacyjnej”, w ramach
telekomunikacyjnym ze wzgledu na ciagle utrzymujace sie relatywnie ktérego przewidziano kierunek  dziatan: ,Wspieranie  dziatan
wysokie optaty za korzystanie z Internetu, ukierunkowanych na zwigkszenie intensywnosci konkurencji w obszarze

- uzupetnienie istniejacej listy przedsiewzie¢ znajdujacej sie w |ICT w wojewddztwie Slaskim”.
dokumencie Strategii o projekty realizowane w ramach Programéw | Kwestia miejsca w Strategii SI projektéw realizowanych w ramach
Rozwoju Subregiondw, Programow Rozwoju Subregiondw zostata omowiona w tekscie

- zwrdcenie szczegdlnej uwagi w dokumencie na obszary wiejskie, | Zamieszczonym ponizej tabeli (spowodowane jest to faktem, iz uwaga ta
sformutowano postu|at dedykowania tym obszarom specjamych jest ZgJ(OSZ()na przez kilku WniOSkodaWCéW, co pOWOdOWa*Oby koniecznosc
programéw, powtarzania tego samego wyjasnienia w réznych miejscach tabeli).

- postulowano by czeé¢ tworzonej infrastruktury wydzieli¢ na potrzeby | Zagadnienie  zwigzane z tematyka obszaréw  wiejskich  zostato
policji, co sprzyjatoby unowoczeénieniu narzedzi wykorzystywanych | Potraktowane w dokumencie Strategii SI w sposob horyzontalny tzn.
podczas pracy policjantéw. wszystkie cele i kierunki dziatan oraz przedsiewziecia bedq realizowane

réwniez na tych terenach.
Realizacja zapisow strategii, a w szczegdlnosci celu 2 Strategii: ,Poprawa
technicznej i ekonomicznej dostepnosci infrastruktury informacyjnej i
komunikacyjnej” oraz ewentualnego przedsiewziecia pn.: Regionalna sie¢
szerokopasmowa” jest planowana w oparciu o zasady partnerstwa i
wspotpracy wielopodmiotowej, takze instytucji Policji.

2. Urzad Miasta Mapa zasiegu sieci dostepowych (strona 30) — brak zasiegu WiMAX dla | Mapa zostata usunieta z dokumentu Strategii.

Rys. 55, forma ptatnosci za zakupy dokonywane w Internecie (strona 54) —
przedstawione dane nie sg poparte zrodtem oraz sg sprzeczne z danymi
zawartymi w dokumencie ,Strategia rozwoju obrotu bezgotéwkowego w
Polsce na lata 2009-2013(projekt)” (strona 34, zamiana miejscami
przelewu bankowego i ptatnosci przy odbiorze).

Uwage uwzgledniono — rys. zostat uzupetniony o zrédto

Dane nie sg sprzeczne z danymi zawartymi w cytowanym dokumencie,
poniewaz pochodzg z badan przeprowadzonych na potrzeby dokumentu
Strategii i dotyczg jedynie wojewddztwa $Slaskiego (w przeciwienstwie do
danych ze ,Strategia rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce na lata
2009-2013", ktdére odnosza sie do kraju jako catosci).

Strona 79, zdanie ,Wiekszo$¢ absolwentéw zalicza sie do pierwszej
grupy...” jest nieprecyzyjne lub btedne. W tabeli powyzej tego zdania
podziat jest doktadnie na odwrét, a dodatkowo dzieli sie na podgrupy a nie
grupy.

Uwage uwzgledniono, zapis skorygowano.




Strona 101, termin kart inteligentnych (smartcards) jest niejasny, moze
raczej chodzi tu o karty zgodne z EMV (karty chipowe wydawane przez
banki — w tym bezprzewodowe).

Pojecie ,smartcards” zostato zaczerpniete z prognoz rozwojowych
zawartych w krajowych dokumentach rzadowych. Chodzi o elektroniczne
karty chipowe nowej generaciji.

Strona 102, nie ,komorka” a telefon komérkowy lub GSM, nie ,laptop” a
raczej komputer przenosny/mobilny.

Uwage uwzgledniono, zapis skorygowano.

Strona 102, upowszechnienie dostepu do sieci ,za posrednictwem
technologii WiFi (lub WiFi+GPS)” — termin GPS raczej jest pomytka, moze
chodzi o WiMAX lub GPRS.

Termin ,GPS” zostat uzyty przez autorow badan foresightowych,
realizowanych na potrzeby Strategii.

Strona 103, ,rozbudowe nowych dziatdw informatycznych” — tendencja
rynkowa wskazuje raczej na rozbudowe ustug z wykorzystaniem
outsourcingu ustug informatycznych.

Tre$¢ zapisu jest wynikiem prac warsztatowych prowadzonych w ramach
badania ,Spoteczenstwo informacyjne w wojewddztwie $laskim. Scenariusz
rozwoju na lata 2008-2015" wykonanego przez spotke InnoCo sp. z 0.0.,
czerwiec 2008

Strona 104, Stabosci — ,Niski stopien dostepu do sieci bezprzewodowych”
— do dostepu bezprzewodowego zaliczamy sieci GSM, wiec pokrycie
zasiegiem jest dobre. Trzeba doktadniej okresli¢, co autor miat na mysli.

Czynniki analizy SWOT sg zapisem ocen jakosciowych dokonanych przez
cztonkdw zespotu ekspertéw w ramach prac warsztatowych realizowanych
w procesie tworzenia Strategii. Nie jest mozlwe na obecnym etapie
uszczegbtowienie zapisow czynnika.

Strona 106, Zagrozenia ,Drenaz mdzgow” — co to oznacza, konieczna
definicja. Jezeli méwimy o migracji osob lepiej wyksztatconych, to moze
jednak powinnismy wpisac to po stronie szans regionu.

Uwagi nie uwzgledniono
Okreslenie ,drenaz mdzgow” jest powszechnie stosowanym terminem. Nie
moze by¢ szansg bo jest traktowane jako odptyw sity roboczej o wysokich
kwalifikacjach z regionu.

Strona 146, Cel 3, wskaznik 2 - widac niepetna tres¢ w polu.

Uwage uwzgledniono, zapis skorygowano




Ujawniony w trakcie ,opisu stanu aktualnego” brak zainteresowania
e-ustugami wséréd mieszkancow wojewodztwa i brak wiedzy na temat
dostepnych juz ustug (np. strona 57, rysunek 57) oraz opisane na stronie
146 wskazniki rezultatu - "Odsetek gospodarstw domowych i
przedsiebiorstw korzystajacych z podpisu elektronicznego", "Odsetek ustug
z listy 20 podstawowych ustug publicznych w petni realizowanych drogg
elektroniczng" wskazujg, ze bardzo wazne jest potozenie duzego nacisku
na akcje informacyjno-edukacyjng spoteczenstwa. Wskazuje na to rowniez
brak zainteresowania wykorzystaniem podpisu elektronicznego przez
mieszkancow (,brak takiej potrzeby (75,7%)", strona 71).

Nie wyciagnieto wnioskéw z wdrozenia systemu SEKAP, gdzie brak
szerokiej i ciggtej akcji promocyjno/szkoleniowej objawit sie matym
zainteresowaniem ustugami tam dostepnymi.

Od powodzenia akcji promocyjno/szkoleniowej zalezy powodzenie strategii,
a kolejne szkolenia dla pracownikow samorzadéw, czy nowe ustugi i
portale nic w tej kwestii nie zmienig. Inaczej bedziemy budowac systemy
dla max. 20 % spoteczenstwa.

W dokumencie brakuje opisu spojnej polityki edukacyjnej spoteczenstwa.
Rozbicie jej na dziatania, przy okazji innych projektéw/dziatan, grozi
brakiem osiggniecia zaktadanych rezultatéw - ,system” dziata lecz mato
kto wie, ze mozna z niego skorzystac.

Cel 1 ukierunkowany jest na propagowanie idei spoteczenstwa
informacyjnego, w tym m.in. poprzez promocje mozliwosci, szkolenia,
konkursy itp. Samorzad Wojewodztwa Slaskiego zdaje sobie sprawe z wagi
prowadzenia dziatan informacyjno-edukacyjnych. W Strategii znalazt sie
projekt pn. ,,Regionainy program promocji spoteczeristwa informacyjnego”,
ktérego celem jest podniesienie poziomu wiedzy i kompetencii
mieszkancow w zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Wydaje sie, ze e-administracje oraz e-ustugi powinno sie ukierunkowac
gtéwnie na firmy/instytucie w celu uzyskania ,masy krytycznej” dla tego
rodzaju ustug. To one z réznych powoddw muszg ciggle komunikowac sie
z urzedem - to te firmy powinny by¢ najbardziej zainteresowane
korzystaniem z rozwigzan internetowych, oczywiscie na sensownych
warunkach technicznych. Mozna zacza¢ od firm geodezyjnych,
posrednikdw  nieruchomoséci, rzeczoznawcéw - na pewno beda
zainteresowani elektronicznym przesytaniem dokumentéw do /z urzedu
oraz dostepem do informacji przez systemy geodezyjne i GIS-owe.

Uwaga stuszna. Bedzie to brane pod uwage na etapie wdrazania
poszczegdlnych projektow.




W kilku miejscach w dokumencie wspomniany jest Regionalny System
Informacji Przestrzennej - tyle tylko, ze z tego co wiemy, system ten nie
funkcjonuje poza nazwa. Na stronach Urzedu Wojewddzkiego i Urzedu
Marszatkowskiego nie ma biezacych linkdw do systemu.

W dokumencie Strategii dodana zostata karta przedsiewziecia pn. ,Otwarty
Regionalny System Informacji Przestrzennej”. Celem  projektu jest
stworzenie wojewodzkiej, otwartej, cyfrowej platformy integrujacej
regionalne zasoby informacji przestrzennej, dostarczenie, dla systemoéw
informatycznych wspomagajacych zarzadzanie jednostkami samorzadu
terytorialnego, jednorodnej i aktualnej oraz zintegrowanej informacji
przestrzennej pochodzacej z wielu rozproszonych zasobdw zrodtowych,
zwiekszenie liczby dostepnych ustug poprzez rozbudowe funkcjonalnosci i
uzytecznosci istniejacych formularzy elektronicznych platform e-Ustug
publicznych  PeUP-SEKAP o mozliwosci  wykorzystania  informacji
przestrzennej, utworzenie regionalnego wezita Infrastruktury Informacji
Przestrzennej spetniajagcego obowigzujace w Polsce dyrektywy Unii
Europejskiej w zakresie tworzenia, wykorzystania i dostepu do informacji
publicznej ze szczegdinym uwzglednieniem informacji przestrzennej.

Na obecny etapie RSIP funkcjonuje i jest rozwijany, ale na razie nie jest
systemem otwartym, ogdinodostepnym.

W dokumencie wspomniano o braku odpowiednio rozwinietej sieci
dystrybucyjnej (strona 29), drogich ustugach telekomunikacyjnych (strona
28), przewadze w wojewoddztwie taczy o przepustowosci 512 kb/s lub
wolniej (strona 33). Powotano sie na planowany dokument ,Studium
Wykonalnosci rozwoju sieci szerokopasmowych” — brak szczegdtdw co
bedzie zawierat ten dokument, dla kogo powstanie i jaki bedzie miat wptyw
na realizowane juz projekty. Mapa inwentaryzacji sieci szerokopasmowej
nic nie mowi, poza tym, ze na pétnocy wojewddztwa sg braki w dostepie
szerokopasmowym. Reszta terenu jest silnie pokryta, wiec po co
inwestowac w sie¢? Brak wniosku o konieczno$ci poprawienia jakosci ustug
w miejscach, gdzie obecnie jest dostepna siec.

Umieszczone w Strategii przedsiewzigcia
koncepcyjny i nie przesadzaja o0 szczegotowych
technicznych, organizacyjnych koniecznych do ich realizacji.
Dotyczy to réwniez zapisdw zwigzanych z tworzonym Studium Rozwoju
sieci szerokopasmowych. Dokument ten jest obecnie przedmiotem zlecenia
realizowanego dla Slaskiego Centrum Spoteczenstwa Informacyjnego.
Zaktada sie, iz Studium bedzie uwzgledniato m.in. zatozenia projektow
planowanych do realizacji w ramach Programéw Rozwoju Subregionow
finansowanych ze $rodkéw RPO.

Nie jest mozliwa petna prezentacja wynikdw Inwentaryzacji w dokumencie
Strategii, co moze prowadzi¢ do btedéw w interpretacji wynikdw. Stad w
Strategii znajdq sie jedynie ogdlne informacje o Inwentaryzacji, wraz z
wnioskami (w tym o koniecznosci rozbudowy sieci i poprawy jakosci
ustug).

majq jedynie charakter
rozwigzaniach

Jednoczesnie wskazano na mozliwos¢ budowy szkieletu sieci wojewddzkiej
w oparciu o tacza IRU (dzierzawa wieloletnia) — zatem istnieje dobra
infrastruktura miedzy miastami. Ponadto wskazano, ze 85 % gosp.
domowych korzysta z Internetu, a okoto 7% nie potrzebuje dostepu do
sieci (strona 67). Dodatkowo ,Ponad 80% gospodarstw domowych nie
nawigzuje kontaktu z urzedami i instytucjami administracji publicznej przez
Internet”. Dla kogo wiec bedziemy budowac sieci i nowe e-ustugi. Czytajac
strategie odnosi sie wrazenie, ze moze nie trzeba interweniowa¢ w tym
obszarze.

Whiosek ptynacy z diagnozy, ze 80 % gospodarstw domowych nie
nawigzuje kontaktu z instytucjami i urzedami przez Internet nie moze
stanowi¢ podstaw wnioskowania, iz takie ustugi nie majg by¢ tworzone.
Mozna to uzna¢ za negatywng ceche, szczegdlnie w kontekscie tendencji
europejskich i $wiatowych, ktéra nalezy zmieni¢ chcac budowac
gospodarke opartg na wiedzy i spoteczenstwo informacyjne.




Kierunek dziatania 2.2 "Rozbudowa (...) systemu publicznych punktow
dostepu do Internetu (...)" (strona 116) - czyli telecentrow. W miastach
duza cze$¢ populacji ma dostep do Internetu w domu, a uruchamiane
telecentra nie cieszg sie zainteresowaniem. Wydaje sie, ze ma to jedynie
sens tylko w rejonach wiejskich.

W Strategii nie zdefiniowano doktadnie obszaréw na ktérych tzw.
telecentra majg by¢ tworzone. Dotyczy to wiec obszaréw miegjskich jak i
wiegjskich. Do realizatoréw ewentualnych projektéow bedzie nalezata ocena
sensownosci i efektywnosci zatozen planowanych przedsiewziec. Wydaje
sie, iz taki dostep do Internetu jest potrzeby rowniez na obszarach
miejskich np. w postaci informacji dla turystdw, dla podréznych
korzystajacych z centrow przesiadkowych.

Na czym bedzie polegat "monitoring rozwoju SI" prowadzony przez SCSI
(str. 122)? — mamy nadzieje, ze nie tylko na kolejnych ankietach
wysytanych do gmin.

Monitoring rozwoju SI bedzie polegat na analizie wskaznikow
wyszczegodlnionych w Strategii oraz ewaluacji podejmowanych dziatan oraz
zmian  jakosciowych i ilosciowych w obszarze spoteczenstwa
informacyjnego. Ponadto zaktada sie, iz bedg prowadzone badania nad
e-rozwojem na terenie wojewodztwa.

Czy budowa Regional Data Center (strona 133) ma zastgpi¢ inicjatywy
tego typu jakie planujg samorzady? Niektdre z ustug, jakie uruchamiajq
samorzady, wymagajq wysokiego stopnia dostepnosci oraz ,szybkosci”
dziatania aplikacji — aby byto to zapewnione, musi istniec¢ sie¢ regionalna o
wystarczajacej przepustowosci. Nie wskazano powigzan pomiedzy
opisanymi w dokumencie projektami/dziataniami np. siecig regionalna a
Regional Data Center.

W dokumencie Strategii w sposob celowy nie wprowadzono bezposrednich
powigzan miedzy przedsiewzieciami w zakresie tworzonej w ich ramach
infrastruktury np. sie¢ regionalna, a Regional Data Center. W opisach
projektow zawarte sg jedynie pewne sugestie co do powigzan i mozliwosci
wspolnej realizacji. Pozwala to na wiekszg elastyczno$¢ wdrozeniowq
planowanych przedsiewzie¢ w taki sposdb, iz mogg by¢ one podejmowane
w réznym okresie czasu (opdznienia czasowe mogg wynikac z probleméw
technicznych, finansowych, organizacyjnych). Cze$¢ przedsiewzie¢ mozna
zrealizowa¢ w krotszym okresie czasu, gdyz majg one bardziej charakter
koordynacyjny scalajacy (mozna wykorzystaC obecnie istniejgce zasoby
informacyjne i techniczne), inne za$ trzeba budowa¢ od podstaw (np.
infrastrukturalne).

W strategii nie nawiagzuje sie do innych dziatan niz rzadowe — patrz np.
JStrategia rozwoju obrotu bezgotéwkowego w Polsce na lata 2009-
2013(projekt)” pod auspicjami ZBP, dziatania KZK GOP prowadzace do
powstania karty miejskiej dla aglomeracji katowickiej oraz dziatan
zwigzanych z projektem Ogolnokra,]owe] Karty Miejskiej, dziatania
wspierajace turystyke np. do dziatan Slaskiej Organizacji Turystyki (SOT)
czy tez Polskiej Org. Turystycznej (POT).

W Strategii nie nawigzuje sie w sposob bezposredni do wspomnianych
projektdw, jednak zatozenia wspomnianych przedsiewzie¢ zostaty
uwzglednione w proponowanych kierunkach dziatan i sg one z nimi
zgodne.




W dokumencie nie uwypuklono wystarczajaco problemow ze $wiadczeniem
e-ustug, zwigzanych z obowigzujacym prawem. Wszystkie podmioty
realizujace dziatania zwigzane ze spoteczenstwem informacyjnym powinny
zgtasza¢c do wiadz wojewddztwa problemy zwigzane z aktualnie
obowigzujacym prawem.

Zagadnienia zwigzane z ograniczeniami wynikajagcymi z obowigzujacego
prawodawstwa zostaty przedstawione jako dwa istotne zagrozenia w
analizie SWOT (niestabilny i skomplikowany system uregulowan prawnych
w obszarze ICT; nienadgzanie zmian legislacyjnych za zmianami
wynikajacymi z postepu technologicznego). Ponadto postulat, iz instytucje i
jednostki powinny zgtasza¢ do wiadz wojewddztwa problemy zwigzane z
aktualnie obowigzujagcym prawem miesci sie w ramach kierunku dziatan
5.2, w ramach dziatania Prowadzenie szerokiego lobbingu na rzecz zmian
prawnych ufatwiajacych rozwdj SI (np. kwalifikowany i bezpieczny podpis
elektroniczny,  zintegrowany na  poziomie  wojewddztwa  system
bazodanowy informacji przestrzennej i informacji o srodowisku). Wage
zagadpieﬁ prawnych dla rozwoju SI podejmuje réwniez przedsiewziecie
pn.: ,Slaski wirtualny inkubator ICT”.

Nie ma jednak mozliwosci organizacyjnych ani prawno-formalnych, by
Samorzad Wojewodztwa petnit role podmiotu gromadzacego problemy
zwigzane z obowigzujacym prawem.

Urzad Miasta
Bielsko-Biata

(str 46) Rysunek 47 potaczenia z Internetem w 2007 roku. Ustawienie

progu transferu dla instytucji samorzadowych na poziomie 2Mbit/s wydaje

sie nieuzasadnione.

e Czy oznaczenie DSL 2Mbit/s oznacza tacze symetryczne (sDSL) czy
asymetryczne (aDSL)?

e Jaki odsetek instytucji posiada facze na poziomie 10Mbit/s i wiecej?
Bo takie sg realne potrzeby jak wykazuje praktyka wielu instytucji.

Uwagi nie uwzgledniono.

Dane na rysunku pochodzg z opracowania pt. Stopieri informatyzacji
urzedow w Polsce. Raport generalny z badar ilosciowych dla Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji. 4 edycja badania dotyczaca roku
2007, ARC Rynek i Opinia, Warszawa grudzieri 2008, w ktdrym nie zostaty
uszczegbtowione podnoszone kwestie.

Wyznaczone kierunki dziatan na koncu podajg przewidywane
efekty/rezultaty. Niestety efekty/rezultaty sa praktycznie niemierzalne.
Autorzy strategii powotujg sie nawet na dokument ,BISER”, itp. Lepiej
byloby moze wybrac jakies mierzalne wskazniki, np. mozna by skorzystac
ze wskaznikow celu/rezultatu z Uszczeg6towienia RPO dla Wojewodztwa
Slaskiego.

Autorzy Strategii nie zaktadali mierzalnego charakteru efektow i rezultatéw
okreslonych dla poszczegdinych kierunkdw dziatan. Role takg ma petni¢
system wskaznikow przyjety w ramach opisanego systemu monitoringu,
dla ktorych okreslono proponowane zrodta danych oraz pozadany kierunek
zmian wartosci wskaznika i te wskazniki bedq mierzalne.




W dokumencie nie zostaty zachowane proporcje w rozwoju ,centrum”
wojewodztwa i nizszych szczebli. W  zakresie treSci informacji
skoncentrowano sie na zintegrowanej wiedzy o wojewddztwie, bez
zadbania o dane zrédtowe pochodzace z gmin i powiatdw.

Przyktad:

Projekt SILESIA INFO zaktada tworzenie ,platformy integrujacej regionalne
zasoby informacyjne”, gdzie ,odpowiedzialno$¢ powinna cigzy¢ w duzej
mierze na instytucjach publicznych”. Dziatania przewidziane dla realizacji
projektu zaktadaja:

- budowe platformy SILESIA INFO,

- dostawe, instalacje i konfiguracje oprogramowania,

- dostawe, instalacje i konfiguracje platformy sprzetowej

wojewddztwa,

- szkolenia dla uzytkownikéw systemu,

- przygotowanie kursdw e-learningowych dla systemu SILESIA INFO,”
ale ani stowem nie wspominajg o zasobach informacyjnych, ktorych koszt
jest najwyzszy w catym przedsiewzieciu, i na ktorych caty ten projekt sie
opiera. Tworcy Strategii przyjeli, ze dane informacyjne dostang od
partneréw, ponadto dostosowane do wymagan platformy integrujacej, tzn.
w odpowiednim formacie, aktualne, wiarygodne. Takim wymaganiom
instytucje publiczne moga nie sprosta¢ bez dodatkowych $rodkow
finansowych i rozwigzan organizacyjno-prawnych. Zakup komputeréw i
oprogramowania, czy budowa sieci szerokopasmowej, nie rozwigze
problemu gromadzenia danych w sposob jednolity dla catego regionu.

dla

Zamieszczone w Strategii przedsiewziecia majq charakter koncepcyjny i nie
przesadzajq o szczegotowych rozwigzaniach organizacyjnych, technicznych
i finansowych. Zgtaszane przez panstwa istotne problemy, zwigzane z
uzyskaniem danych Zzrodtowych, bedg rozstrzygane na etapie tworzenia
studium wykonalnosci projektow.




Poniewaz ,realizacja zatozen projektu powinna odbywac sie m. in. zgodnie
zwymogami i zaleceniami zawartymi w dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady ustanawiajacej infrastrukture informacji
przestrzennej we Wspdlnocie Europejskiej (INSPIRE)”, to nalezatoby
zachowa¢ standardy ponad wojewoddzkie, a nawet ponad krajowe. W
projekcie tego typu powinien by¢ potozony nacisk na dostosowanie danych
dla Regionalnego Systemu Informacji Przestrzennej do wymogdéw
dyrektywy, jesli zaklada sie wykorzystanie funduszy unijnych. A pracy w
tym zakresie jest wiele, co zostato udokumentowane w toku prac Rady ds.
Implementacji INSPIRE, prezentujgcych wyniki testowania specyfikacji
danych oraz transformacji danych do wymagan dyrektywy.

Integrowanie i upowszechnianie informacji na szczeblu wojewddzkim
bedzie mozliwe tylko wtedy, kiedy w powiatach i gminach zostang zebrane
najdoktadniejsze informacje zrodtowe. Strategia Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego powinna ten fakt wyraznie
uswiadamia¢ i proponowac projekty, ktdre uwzglednig koniecznosc
inwestowania w rozwdj baz zrodtowych na najnizszych szczeblach. Tam
znajduje sie informacja bazowa dla rozwoju  spoteczenstwa
informacyjnego, takiej aktualnej i precyzyjnej informacji oczekujq
mieszkancy naszego wojewddztwa. Informacje ogdlne sa przydatne w
celach promocyjnych, ale najbardziej uzyteczne i wartosciowe s3
informacje doktadne.

Odpowiedzia na panstwa postulaty jest umieszczenie w Strategii
dodatkowego przedsiewziecia o nazwie Otwarty Regionalny System
Informacji Przestrzennej, ktdrego zadaniem bedzie integracja istniejgcych
baz danych oraz zapewnienie ich kompatybilnosci, udostepnienie
szerokiemu gronu odbiorcow, réwniez w kontekscie implementacji zalecen
dyrektywy INSPIRE.

Urzad Miasta
Dabrowa Gdrnicza

Gmina Dabrowa Gornicza stoi na stanowisku, iz do rozdziatu 3.3. Projekty -
nalezy bezwzglednie wprowadzi¢ projekty informatyczne umieszczone na
liscie projektéw kluczowych Programu Rozwoju Subregionu Centralnego
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata
2007 — 2013 tj. Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w Zagtebiu
Dabrowskim oraz SilesiaNet — budowa spoteczenistwa informacyjnego w
subregionie centralnym wojewddztwa $laskiego.

Kwestia miejsca w Strategii SI projektow realizowanych w ramach
Programéw Rozwoju Subregiondw zostata omdwiona w tekscie
zamieszczonym ponizej tabeli (spowodowane jest to faktem, iz uwaga ta
jest zgtoszona przez kilku wnioskodawcow, co powodowatoby konieczno$¢
powtarzania tego samego wyjasnienia w réznych miejscach tabeli).

Urzad Miasta Ruda
Slaska

Jako Partner wiodacy przedsiewziecia ,SilesiaNet - budowa spofeczeristwa
informacyjnego w subregionie centralnym wojewodztwa slaskiego” pragne
wyrazi¢ gtebokie zaniepokojenie faktem, ze na powyzszej liscie nie ujeto
projektow realizowanych w ramach Programéw Rozwoju Subregiondw.
Budzi to gtebokie obawy co do mozliwosci otrzymania dofinansowania do
przedsiewzie¢ polegajacych na budowie sieci szerokopasmowych, ktore sg
przedmiotem projektéw przygotowywanych przez pietnastu Partnerow
«SilesiaNet...”.

Ponadto, w tym roku do Strategii Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
majq zosta¢ dotaczone jeszcze dwa dokumenty: ,Inwentaryzacja Sieci
Szerokopasmowych” (ISS) oraz ,Studium Rozwoju Sieci
Szerokopasmowych” (SRSS).

Kwestia miejsca w Strategii SI projektéw realizowanych w ramach
Programow Rozwoju Subregiondw zostata omodwiona w tekscie
zamieszczonym ponizej tabeli (spowodowane jest to faktem, iz uwaga ta
jest zgtoszona przez kilku wnioskodawcéw, co powodowatoby koniecznosc¢
powtarzania tego samego wyjasnienia w réznych miejscach tabeli).




We wstepnym opracowaniu ,Inwentaryzacja Sieci Szerokopasmowych”
Ruda Slaska, jak i wiele innych miast naszego wojewddztwa (szczegdinie
subregionu centralnego), jest zinwentaryzowana jako obszar ,czarny”, co
oznacza obszar z nieograniczonym dostepem (dla kazdego mieszkanca lub
firmy). Na terenie tych gmin istnieja przedsiebiorcy telekomunikacyjni
Swiadczacy  ustugi szerokopasmowego  dostepu  do  Internetu.
Dnia 24 lutego 2009 r. miasto Ruda Slaska skierowato mail do Slaskiego
Centrum  Spofeczenstwa Informacyjnego z prosba o zmiang
zakwalifikowania obszaru miasta Ruda Slaska z obszaru ,czarnego” na
obszar ,szary”.

W  dokumencie ,Studium Rozwoju Sieci  Szerokopasmowych”
majg zostaC uszczegOtowione kwestie dotyczace budowy  sieci
szerokopasmowych.

Znajdq sie tam standardy, wytyczne oraz kierunki budowy takich sieci w
wojewodztwie $Slaskim — niestety ww. dokument nie zostat jeszcze
opracowany. Jego opublikowanie planuje sie nie predzej niz na potowe
tego roku.

Pragne poinformowac¢, ze gminy uczestniczace w projektach budowy sieci
szkieletowych dawno juz rozpoczety prace nad stworzeniem odpowiednich
dokumentéw, wymaganych do ztozenia wniosku aplikacyjnego o
dofinansowanie. Dokumenty te to inwentaryzacje oraz koncepcje, a takze
programy funkcjonalno-uzytkowe czy tez dokumentacje techniczne.
Zaistniata sytuacja budzi obawy o brak spdjnosci pomiedzy dziataniami
Zarzadu Wojewodztwa a dziataniami gmin. Czy realizowane w ramach
PRS-6w projekty budowy sieci szerokopasmowych beda sie wpisywaty w
wytyczne okre$lone w dokumentach Slgskiego Centrum Spoteczenstwa
Informacyjnego? Zakwalifikowanie terenéw, na ktérych bedg budowane
sieci miejskie w ramach PRS-6w, jako obszaréw ,czarnych” — czyli
najbardziej nasyconych infrastrukturg telekomunikacyjng, moze dac
podstawy do tego, aby projekty typu ,SilesiaNet...” nie otrzymaty
przyznanej warunkowo dotacji, poniewaz watpliwosci budzi sens
inwestowania w infrastrukture szerokopasmowa na terenach,
gdzie ona juz ,istnieje”.

Uwazam, ze wykonana przez SCSI  ,Inwentaryzacja  Sieci
Szerokopasmowych” nie odzwierciedla w petni rzeczywistosci na obszarach
tzw. ,czarnych”, a istniejaca na nich ,pseudoinfrastruktura” nie odpowiada
potrzebom gmin i ich mieszkancéw.

W zwiazku z powyzszym prosze o wpisanie na liste projektéw kluczowych
Strategii Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
do roku 2015 projektow realizowanych w ramach Programéw Rozwoju
Subregiondw, a takze o poddanie pod konsultacje, jednostkom
realizujacym projekty w ramach Programéw Rozwoju Subregiondw w
ramach Dziatania 2.1 RPO WSL na lata 2007-2013 dokumentu Studium




Rozwoju Sieci Szerokopasmowych.

Urzad Miasta
Sosnowiec

Z uwagi na fakt, ze na realizacje zadan, ktére majg by¢é wykonane w
ramach Programéw Rozwoju Subregionéw (PRS) Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013 (PRO), zostaty
zarezerwowane znaczne Srodki z Dziatania 2.1 i 2.2 PRO oraz majg one
istotny wplyw na rozwdj spoteczenstwa informacyjnego w naszej opinii
wpisanie ich do Strategii jest jak najbardziej zasadne i konieczne. W
zwigzku z powyzszym domagamy sie wpisania na liste projektow
kluczowych dla Strategii Rozwoju SI, projektow przygotowywanych w
ramach PRS np. w postaci dodania pkt XII. Projekty realizowane w ramach
Programu Rozwoju Subregiondw.

Kwestia miejsca w Strategii SI projektéw realizowanych w ramach
Programow Rozwoju Subregiondw zostata omowiona w tekscie
zamieszczonym ponizej tabeli (spowodowane jest to faktem, iz uwaga ta
jest zgtoszona przez kilku wnioskodawcow, co powodowatoby koniecznosc¢
powtarzania tego samego wyjasnienia w réznych miejscach tabeli).

Urzad Gminy
Wiodowice

Urzad Gminy Wtodowice nie wnosi zadnych uwag w stosunku do projektu
Strategii Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego
do roku 2015.

Brak uwag

Urzad Gminy
Wozniki

Urzad Gminy Wozniki nie wnosi uwag w stosunku do projektu Strategii
Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego Wojewddztwa Slaskiego do roku
2015.

Brak uwag

Komenda
Wojewddzka Policji

Generalna uwaga zawarta w piSmie koncentruje sie na aspekcie braku
uwzglednienia zagadnienia bezpieczenstwa publicznego w przedstawionym
projekcie Strategii. Uwagi szczegtowe dotycza dwoch  projektow:
~Regionalna sie¢ szerokopasmowa” oraz ,Teleinformatyka na Slaskim”. W
pierwszym przypadku rzecz polegataby na uwzglednieniu wiaczenia
jednostek Policji w powstajace sieci metropolitalne (MAN) w sposob
zapewniajacy im odrebno$C opisang w powyzszym aspekcie (np.
rezerwacja kilku widkien w kablu specjalnie na potrzeby transmisji danych
policyjnych oraz odrgbnych widkien do transmisji sygnatu monitoringu). Z
kolei w przypadku projektu ,Teleinformatyka na Slaskim” istnieje zapis
moéwiacy o stworzeniu systemu tacznosci na stadionie dla stuzb
publicznych, lecz autor pisma obawia sie 0 jego zbyt waskie ujecie. Nie
tylko trzeba utworzy¢ taki system na stadionie, ale takze potaczy¢ go z
innymi jednostkami Policji odpowiedzialnymi zaréwno za bezpieczenstwo
samych imprez, jak i ich uczestnikéw w drodze na stadion i powrotnej.

Zgtoszone uwagi uwzgledniono w dokumencie w taki sposob, iz:

- w kierunku 2.2. dodano nowe dziatanie w brzmieniu ,rozwdj sieci
teleinformatycznych na  potrzeby stuzb ratowniczych i
porzadkowych, w tym np. Policji, Strazy Pozarnej,

- w rezultatach tego kierunku dopisano pozycje ,wysoki poziom
bezpieczenstwa publicznego,

- w przedsiewzieciu ,Teleinformatyka na Slaskim” do wymienionych
beneficjentdw dopisano ,organy i stuzby odpowiedzialne za
bezpieczenstwo publiczne” oraz skorygowano zapis zawarty w
celach przedsiewziecia z ,stworzenia systemu tacznosci na
stadionie dla stuzb publicznych (np. policji, ratownictwa, opieki
medycznej) na ,stworzenia systemu tacznosci na stadionie
wiaczonego w ogolnopolski  system cyfrowej tacznosci
radiotelefonicznej z przeznaczeniem dla stuzb bezpieczenstwa
publicznego i ratownictwa (np. policji, opieki medycznej),

- W przedsiewzieciu ,Regionalna sie¢ szerokopasmowa” do
wymienionych  beneficjentdw dopisano ,organy i stuzby
odpowiedzialne za bezpieczenstwo publiczne”.
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Odniesienie si¢ do postulatu wpisania projektéw realizowanych w ramach Programéw Rozwoju Subregionow (Priorytet Il RPO) do
dokumentu Strategii Rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego Wojewodztwa Slgskiego do roku 2015.

W prowadzonej dyskusji na temat rozwoju sieci szerokopasmowych w wojewddztwie nalezy rozgraniczy¢ dwa watki, mimo ich wzajemnego
powiazania tematycznego i logicznego. Pierwszy to prace nad opracowaniem Strategii Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego Wojewodztwa
Slaskiego do roku 2015 i spoteczne konsultacje tego dokumentu, drugi to proces wdrazania jej zapisdw przejawiajacy si¢ m.in. poprzez realizacje
przedsigwzigcia o nazwie ,Regionalna sie¢ szerokopasmowa”, w ramach ktorego planowane jest wykonanie Studium rozwoju sieci
szerokopasmowych.

Rozpoczynajac prace nad dokumentem Strategii zatozono wykonanie badan i analiz, ktore byty podstawa do wnioskowana na temat tego co chcemy
osiagna¢ posiadajac okreslony potencjal. W ramach procesu badawczego wykonano badania ankietowe pt.: ,,Diagnoza rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w wojewodztwie §laskim” przez Centrum Badan i Ekspertyz Akademii Ekonomicznej w Katowicach, przeprowadzono badanie typu
foresight pt.: ,,Spoteczenstwo informacyjne w wojewddztwie §laskim, scenariusz rozwoju na lata 2008-2015” przez firm¢ InnoCo oraz zlecono
opracowanie inwentaryzacji infrastruktury szerokopasmowej w wojewodztwie firmie ITTIL. Uzyskane wyniki badan znalazty swoje odzwierciedlenie w
tresci dokumentu w postaci diagnozy stanu, zaproponowanych celow strategicznych, kierunkoéw dziatan oraz przedsigwzigc. Wykonane opracowania
nie stanowia jednak zalacznika do dokumentu Strategii. Ze wzgledu na fakt, iz interpretacja wynikOw inwentaryzacji wymaga zapoznania si¢ z
calo$cia zatozen i zebranego materiatu postanowiono nie zamieszcza¢ w dokumencie Strategii wyrwanych z kontekstu danych inwentaryzacyjnych w
postaci np. map, tym bardziej iz niektore elementy inwentaryzacji sieci szerokopasmowych wzbudzaja zrozumiate zainteresowanie, stad tez sa one
obecnie przedmiotem konsultacji z jednostkami samorzadu terytorialnego i moga podlega¢ weryfikacji. Zamieszczono natomiast opis glownych
wnioskOw i zalecen ptynacych z przeprowadzonej analizy inwentaryzacyjnej odnoszacy si¢ do regionu jako catosci bez wskazywania konkretnych
lokalizacji. Tak sformulowane zapisy dokumentu strategicznego nie przesadzaja o negatywnej lub pozytywnej ocenie projektow (kryterium oceny
,»realizacja projektu na obszarze o niskim poziomie rozwoju infrastruktury”) planowanych do realizacji w ramach Programow Rozwoju Subregionow.
Gléwnym elementem warunkujacym wybor projektow w oparciu o zapisy Strategii jest ich zgodno$¢ lub niezgodnos¢ ze zidentyfikowanymi celami i
kierunkami dziatan (kryterium ,,stopien realizacji przez projekt priorytetow/zatozen rzadowych i samorzadowych programéw i planow z zakresu
spoteczenstwa informacyjnego”). Po przeanalizowaniu gléwnych zatozen planowanych do realizacji projektow w subregionach taka niezgodnos¢ nie
wystgpuje. Z punktu widzenia oceny merytorycznej projektow w ramach PRS-6w, nie ma wigc koniecznosci wpisywania do Strategii konkretnych
nazw projektow, wystarczy zachowanie ich zgodnosci z celami 1 kierunkami nakreslonymi w dokumencie. Wpisanie ich na list¢ przedsigwzig¢, co jest
glownym postulatem zgtaszanym w trakcie konsultacji spotecznych, zaburzyloby przyjeta logike zidentyfikowanych przedsigwzigé. Zatozono, iz w
Strategii wskazane zostana przedsigwzigcia o charakterze regionalnym, w ktorych realizacje powinien si¢ zaangazowac¢ samorzad wojewddztwa wraz z
innymi partnerami i ktorych rezultaty oraz oddziatywanie przekladaja si¢ na caly obszar regionu. Nie umniejsza to znaczenia i roli jaka odgrywaja
projekty subregionalne w procesie tworzenia spoteczenstwa informacyjnego, na co rowniez wskazuje si¢ w Strategii poprzez zapis o ,,szczegolnej roli
w systemie realizacji Strategii projektow przewidzianych do realizacji w ramach Programoéw Rozwoju Subregiondéw w ramach II Priorytetu
dofinansowanych ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013, pod warunkiem spetnienia przez nie kryteriow oceny zgodnie
z przyjgta procedura”.
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Odrebnym dziataniem jest proces wdrazania Strategii poprzez realizacje przedsigwzigcia ,,Regionalna sie¢ szerokopasmowa”, w ramach ktérego
planowane jest wykonanie Studium rozwoju sieci szerokopasmowych. Opracowanie to w zatozeniu ma konsumowaé¢ wyniki inwentaryzacji, celem
wyznaczenia standardéw dla sieci szerokopasmowych w wojewodztwie, a takze wskazania ram projektu infrastrukturalnego, realizowanego przez
samorzad wojewddztwa w porozumieniu z samorzadami lokalnymi. Zaktada sig, iz opracowane Studium uwzgledni zatozenia projektow planowanych
do realizacji w ramach PRS-ow (taki zapis dodano do tekstu Strategii w ramach opisu przedsigwzigcia Regionalna Sie¢ Szerokopasmowa), a takze
bedzie konsultowane z jednostkami samorzadu terytorialnego. Dziatania te powinny zapewni¢ spdjnos¢ podejmowanych na terenie wojewodztwa
inicjatyw w obszarze spoteczenstwa informacyjnego, a takze umozliwia osiagnigcie konsensusu pomigdzy réznymi podmiotami realizujacymi projekty
Z tego zakresu.
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