,Slaskie Smaki”
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> W lutym 2010 Pentor Rl oraz agencje: Planet PR i Publicon, na zlecenie Slaskiej Organizaciji
Turystycznej, przeprowadzity 12 wywiadéw indywidualnych z szefami kuchni
i wiascicielami restauracji znajdujgcych sie na terenie woj. slgskiego.

» Wywiady odbywaty sie w miejscu pracy respondentéw i trwaty ok. 90 minut.
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> Zdaniem badanych Kuchnia Wojewddztwa Slaskiego jest atrakcyjna ze wzgledu na jej
wysmienity smak i dtugg tradycje.

» Zaznaczono, iz kuchnia regionalna ma potencjat do tego, by stac sie jednym z gtéwnych
filaréow promocji wojewddztwa.

> Respondenci podkreslaja, ze promocja marki Slaskie Smaki:
- przyciagnie turystow,
- spopularyzuje kuchnie wsréd mtodego pokolenia mieszkancéw woj. slaskiego,

- uchroni tradycyjne potrawy przez zniknieciem ze stotéw.
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» Rozszerzeniem menu o dania kuchni regionalnej zainteresowani byli badani pracujacy w:
- miejscowosciach typowo turystycznych,
- restauracjach przyhotelowych nastawionych na klientéw biznesowych.

> Respondenci deklarujg che¢ udziatu we wspoéttworzeniu marki oraz w dziataniach
promocyjnych. Obawiajg sie jednak negatywnego nastawienia ich pracodawcéw w tym
zakresie.

» Do dziatan promocyjnych zdaniem badanych najodpowiedniejsze bedzie motto:

KUCHNIA POZYTYWNYCH WRAZEN

» Motto ,, Kuchnia Pozytywnych Doznan” zyskato zréznicowane oceny. , Kuchnie Pozytywnych
Doswiadczen” odrzucono.

\____/7-7
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CHARAKTERYSTYCZNE CECHY KUCHNI WOJEWODZTWA
SLASKIEGO

TRADYCYJNA

» cecha nadrzedna i niezmienna w czasie (staty repertuar potraw oraz procedura ich
przygotowania),

» cecha przejawia sie w slaskim nazewnictwie potraw - np. krupniok (kaszanka), szpyrki
(skwarki), modro kapusta (modra kapusta), karminadle (kotlety mielone),

> zdaniem badanych Kuchnia Wojewddztwa Slaskiego nie cieszy sie jednak
zainteresowaniem mtodego pokolenia.

SYCACA W DUZYCH PORCJACH

» pozywna i bardzo sycaca,

> zapewniajgca duzg ilos¢ weglowodanow i ttuszczu. Przewaza dominacja potraw miesnych;
rolad, kotletow, zup z miesem. Wysoka zawartos¢ ttuszczu budzi jednak ambiwalentne
uczucia,

> przez trend zmniejszania kalorycznosci spozywanych positkéw w spoteczenistwie Kuchnia
Wojewodztwa Slaskiego traci na popularnosci.
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CHARAKTERYSTYCZNE CECHY KUCHNI WOJEWODZTWA
SLASKIEGO

SWOJSKA DOMOWA

> regionalny charakter — zdaniem badanych Kuchnia Wojewdédztwa Slaskiego uformowana
zostata bez wptywdéw zewnetrznych:

- ,w stanie czystym” wystepuje w okregu katowickim gdzie cieszy sie najwieksza
popularnoscia,

- z elementami géralskimi dominuje w rejonach potudniowych i gérskich,

» chiopskie pochodzenie — potrawy przyrzadzane z uzyciem powszechnie dostepnych
sktadnikdw; miesa, maki, kapusty, ziemniakow,

> proste receptury przygotowania (wyjatek stanowi rolada - posiadat charakter dania
odswietnego, a jej przygotowanie cechuje sie duzym stopniem skomplikowania).

BIO/NATURALNA

» wykorzystywanie tylko naturalnych, swiezych produktéw,
» odrzucenie ,ulepszaczy”, , przyspieszaczy” gotowania.
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DANIA KUCHNI WOJEWODZTWA SLASKIEGO W
RESTAURACIJACH

> W menu znajduje sie najczesciej 3- 5 dan z tradycyjnej Kuchni Wojewddztwa Slaskiego
takich, jak: rolada z kluskami i modro kapustg, krupniok, zur slgski.

» Menu ulega modyfikaciom w zaleznosci od pory roku i dostepnosci produktow
sezonowych. Wycofywane sg pozycje niezyskowne, a wprowadzane sg takie, ktore moga
przynies¢ okreslony profit.

» Wyboru dan dokonuje zwykle szef kuchni na podstawie obserwacji gustow klientow.

> W restauracjach przeznaczonych dla miejscowych mieszkancéw zainteresowanie Kuchnia
Wojewddztwa Slaskiego jest nizsze. W takich miejscach jej dania serwowane w wiekszych
ilosciach w przypadku:

- organizacji wesel,
- organizacji urodzin,
- osobistego zaangazowania szefa kuchni w inicjatywy promujace $laska kuchnie.
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» Idea promocji wojewddztwa/regionu przez kuchnie zyskuje duze uznanie respondentow.

» Zdaniem badanych, by kuchnia skutecznie petnita swojg promocyjna role, niezbedne jest:
- umozliwienie sprébowania jej w restauracjach i barach na terenie catego regionu,
- wsparcie medidow - aktywnos¢ reklamowa,
- organizacja imprez kulinarnych.

» Kuchnia regionalna jest atrakcyjna dla mieszkancéw innych wojewddztw Polski i turystow
zagranicznych.
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réznym grupom:

Turystom - poprzez wzbogacenie oferty
turystycznej wojewodztwa
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MARKA ,,SLASKIE SMAKI”

> Nazwa (nie marka) ,Slaskie Smaki” jest znana, choé najczesciej identyfikowana
z festiwalem o tej samej nazwie.

» Badani podkreslali, ze do marki najlepiej pasuja potrawy i produkty okreslane jako
»typowo slaskie”.

> Nazwa ,Slaskie Smaki” jest oceniana jako:
- prosta = swojska i zrozumiata,
- skutecznie komunikujgca idee marki.

> Zdaniem badanych marka ,Slaskie Smaki” ma szanse stworzyé¢ obraz kuchni jako jednego
z kluczowych elementéw decydujacych o specyfice regionu.

Spontanicznie wymieniano takie pomysty, jak:
- oznaczanie restauracji serwujgcych dania kuchni regionalnej,

- organizacje réznych wydarzen kulinarnych: festiwali, dni produktu, bicia kulinarnych
rekorddw Guinessa etc .,

- oznaczanie logotypem produktow typowo Slaskich dostepnych w sklepach w catej Polsce.
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» Zdaniem respondentéw marka powinny zarzadza¢ osoby:

- pochodzace ze Slaska i na nim mieszkajace; rodowici Slazacy,

- kompetentne w kwestiach gastronomii.
» Badani chcieliby, aby powstata specjalna rada skupiajaca kucharzy i szefow kuchni.

» Udziat we wspoéttworzeniu marki powinni mie¢ takze:
- kucharze-zapalency, ktérych motywem dziatan jest pasja, a nie finansowe korzysci,

- czlonkinie Két Gospodyn Wiejskich bedgce skarbnicg wiedzy o tradycyjnych, $lgskich
przepisach.

\_—M
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> ldea festiwalu i jego organizacja sg oceniane pozytywnie.

» Witasciciele restauracji zwykle nie dostrzegajg mozliwosci promocji swojego lokalu na tego
typu wydarzeniach.

» Zdaniem badanych moina ulepszy¢ formute festiwalu przez:
- zwiekszenie ilosci degustacji,
- zwiekszenie udziatu szkot,

- zintensyfikowanie dziatan reklamowych.
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> Pomyst aprobowany, a nawet spontanicznie wskazywany przez czes¢ respondentow.

> Jego wprowadzeniu towarzyszy¢ powinna kampania informujaca o inicjatywie oraz
dziatania reklamowe samej marki ,,SIgskie Smaki”.

» Certyfikat powinien by¢ przyznawany restauracjom, a nie konkretnych daniom.

» Wyrazono obawy dotyczace sposobu przyznawania certyfikatow, a doktadniej:
obiektywnosci systemu przyznawania i sposobu ciggtej kontroli jakosci.
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> Preferowany jest certyfikat w postaci dyplomu lub statuetki. Dodatkowo zaproponowano:

- oznaczenie przy wejsciu do restauracji i w menu,

- przyznawanie certyfikatu w jezyku polskim i angielskim oraz w gwarze slaskiej, a takze po
niemiecku.

> Role pomocniczag moze petnic lista certyfikowanych restauraciji:
- na stronie internetowej ,,Slaskich Smakow”,
- w przewodnikach kulinarnych po regionie,

- w broszurach turystycznych znajdujgcych sie na lotniskach, dworcach, punktach
informacji turystycznej .

\___/W
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KSIAZKA KUCHARSKA

» Propozycja wydania ksigzki kucharskiej oceniana raczej pozytywnie, jako dobry sposéb na
popularyzacje kuchni Wojewédztwa Slaskiego.

» Ksigzka powinna zawieraé¢ zbiér tradycyjnych przepisow, a takie historie kuchni i
ciekawostki z nig zwigzane - dla umiejscowienia przepiséw w szerszym kontekscie
kulturowym.
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INNE INICJATYWY

> Najwiekszg popularnoscia cieszg sie nastepujgce pomysty:
- wspotpraca z telewizjami regionalnymi oraz tematycznymi (np. TV Kuchnia),
- dziatania w Internecie,

- wydarzenia promocyjne: festiwale, dni ,Slaskich Smakow” (moga byé réwniez
organizowane poza wojewddztwem),

- wspotpraca ze szkotami gastronomicznymi,

- szefowie kuchni restauracji znajdujgcych sie przy trasie wskazujg na cb radio i dzien
otwarty dla kierowcow tiréw.
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Dziekujemy za uwage
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