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Zatqcznik nr 11 ¢ do Sprawozdania okresowego z realizacji RPO WSL w I pétroczu 2013 roku

Formularz sprawozdawczy dotyczacy promocji i informacji

Numer programu (CCl): 2007PL161PO019

Regionalny Program Operacyjny Wojewoddztwa

Nazwa programu: $laskicgo na lata 207-2013

Okres sprawozdawczy: od: 1 stycznia 2013 do: 30 czerwca 2013

1. Zrealizowane dzialania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca RPO WSL prowadzita dziatania majace
na celu migdzy innymi: wsparcie beneficjentéw realizujacych projekty dofinansowane z RPO
WSL, zwlaszcza w zakresie rozliczania, kontroli, zamowien publicznych, promoc;ji itp. Ponadto,
I1Z RPO WSL w swoich dziataniach koncentruje si¢ na rozpowszechnianiu dobrych praktyk
poprzez szeroka promocj¢ sfinalizowanych juz projektow i1 zwigzanych z tym korzysci dla
mieszkancow.

Dziatania byly prowadzone zgodnie z Planem komunikacji RPO WSL na lata 2007-2013 oraz
Rocznym planem dziatan informacyjnych i promocyjnych na 2013 rok.

Byly one adresowane przede wszystkim do opinii publicznej, potencjalnych beneficjentow,
beneficjentdw oraz partnerdw spotecznych i gospodarczych.

Koncentrowaty si¢ na szeSciu gtéwnych obszarach: informacja, promocja, edukacja, Internet,
ewaluacja, wymiana doswiadczef. List¢ najwazniejszych dziatan oraz ich szczegotowy opis
przedstawia tabela ponize;j:

Lp. Nazwa dzialania Opis dzialania

Informacja

Funkcjonowanie:
» Regionalnego Punktu Informacyjnego,
» 3 Lokalnych Punktow Informacyjnych,

» 1 branzowego Punktu Informacyjnego dla
1. Prowadzenie punktow informacyjnych RPO WSL przedsigbiorcow.
Wspotpraca z:
» innymi sieciami informujacymi o FE i
srodkach pomocowych z UE,

Promocja

IZ RPO WSL zamieszczata publikacje
informacyjne i promocyjne w Gazecie Wyborczej

Wspblpraca z mediami Ponadto IP2 RPO WSL przeprowadzita kampanig
internetowa na stronie Dziennika Zachodniego:
www.dziennikzachodni.pl
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Biezaca wspotpraca.

Wspotpraca ze stacjami radiowymi

Biezaca wspolpraca ze stacjami radiowymi z

wojewodztwa $laskiego.

Wspotpraca ze stacjami telewizyjnymi

Produkcja Turnieju Europejskiego ,,Slaskie do
przodu” wraz z emisja pierwszego odcinka oraz
produkcja i emisja spotow promujacych caty
Turniej i zwiastunéw zachecajacych widzow do
glosowania SMS..

Do udziatu w Turnieju zakwalifikowano 18 gmin -
liderow pod wzgledem pozyskanego unijnego
wsparcia w  wojewodztwie $laskim.  Wszyscy
uczestnicy pogrupowani zostali w 3 kategorie —
gminy  miejskie, gminy  miejsko-wiejskie.
Rywalizacja w Turnieju dotyczy wiedzy na temat
Unii  Europejskiej i Funduszy Europejskich,
zwlaszcza Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007-2013.
Przedsigwzigcie realizowane jest wspolnie z TVP
Katowice.

Biuletyn Informacyjny SILESIA REGION

Realizacja planowana w II potroczu (podpisano
umowe¢ na wydanie 4 numeréw Biuletynu)

Wydawnictwo albumowe SLASKIE DO PRZODU
cz. IV

Realizacja planowana w 11 potroczu

Materiaty promocyjne

IP2 RPO WSL zakupita materialy promocyjne

wykorzystywane w dziataniach informacyjno-
promocyjnych (np. piknik, targi etc
).

Udziat w targach i imprezach wystawienniczych

1Z RPO WSL oraz IP2 RPO WSL uczestniczyly w
Salonie Funduszy zorganizowanym w ramach XV
Ogolnopolskich Targow Edukacyjnych ,,Edukacja
2013”. Na specjalnie przygotowanym stoisku na
odwiedzajacych czekata gra elektroniczna ,,Ruszaj
Po eurO”, a na najlepszych graczy — atrakcyjne
gadzety.

IP2 zorganizowala stoiska informacyjne podczas:

Pikniku Wiedzy w Sosnowieckim Parku Naukowo-
Technologicznym w Sosnowcu,

Targéow Pracy i Przedsigbiorczos$ci Akademickiej w
Czestochowie,

Targow Pracy i Edukacji w Zabrzu

Targow Pracy i Edukacji w Czgstochowie

Targéw Pracy i Edukacji w Bielsku-Biatej

Targéw Pracy i Edukacji w Rybniku

I Forum Matych i Srednich Przedsigbiorstw w
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Mystowicach
Powiatowych Targow Pracy, Edukacji i
Przedsigbiorczosci w Raciborzu

10.

Wspoélpraca z  partnerami  spolecznymi i

gospodarczymi

Biezaca  wspolpraca z  Eurodeputowanymi,
uczelniami  wyzszymi m.in. z Uniwersytetem
Slaskim, Akademia Techniczno-Humanistyczng w
Bielsku-Biatej, Politechnika Slaska oraz innymi
uczelniami

Wspotpraca z Fundacja Viribus Unitis, Funduszem
Goérnoslaskim SA w Katowicach, Agencja Rozwoju
Lokalnego SA w Sosnowcu, Agencja Rozwoju
Regionalnego SA w Czestochowie, Slaskim
Regionalnym Funduszem Porgczeniowym Sp. z 0.0.
w Katowicach.

Wspotpraca z Gornoslaska Agencja Rozwoju
Regionalnego i PARP w ramach porozumienia.

11.

Kampania o szerokim zasiggu

Kampania o  szerokim  zasiggu  zostanie
zrealizowana w I poétroczu (trwa dialog
konkurencyjny)

Edukacja

13.

Szkolenia i  dziatania  informacyjne

Beneficjentow i potencjalnych beneficjentow w
obecnym i przysztym okresie programowania.

dla

1IZ RPO WSL oraz IP2 RPO WSL zorganizowaly
cykl warsztatow dla beneficjentow i potencjalnych
Beneficjentow z zakresu m.in.: kontroli i
rozliczania projektow, monitoringu, trwatosci
projektow  oraz  podpisywania umow O
dofinansowanie.

14.

Dziatania edukacyjne dla mlodziezy

1Z RPO WSL zorganizowata 2 z 4 planowanych w
2013 roku rozgrywek w ramach projektu
edukacyjnego  ,Ruszaj Po eurO” Podczas
rozgrywek edukacyjno-sportowych
zorganizowanych w czerwcu zmierzyli = sie
uczniowie z 23  gimnazjéw  subregionu
potudniowego i pdéinocnego. Uczniowie
rywalizowali ze soba wciclajac si¢ w role
potencjalnych beneficjentow starajacych si¢ o
dotacje unijna, organizujac konferencje prasowe
dotyczace projektow unijnych oraz bioraC udziat w
zawodach sportowych. Rozgrywki zorganizowano
W halach sportowych, ktére zostaty dofinansowane
z RPO WSL Dziataniom towarzyszyly publikacje w
Gazecie Wyborczej.

15.

Wydarzenia w terenie

W  ramach  Turnieju Europejskiego V4
zorganizowata w czerwcu 8 gier plenerowych w 8
gminach wojewddztwa. Gry zaangazowaty lokalne
spotecznosci do promocji projektow, ktore
otrzymaly dofinansowane w ramach RPO WSL.
Podczas gier zawodnicy reprezentujacy dana gming,
dopingowani przez mieszkancoéw zdobywali punkty
mierzac si¢ z pytaniami i zagadkami z zakresu
Funduszy Europejskich.

Udziat 1Z w imprezie plenerowej organizowanej
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w
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Zorach, w ramach projektu ,,Fundusze Europejskie.
Polska Korzysta”. 1Z RPO WSL przygotowata
stoisko Funduszy Europejskich w Wojewodztwie
Slaskim wraz z atrakcjami: fotografiami dla gosci i
gra elektroniczna ,,Ruszaj Po euro” wraz z
upominkami dla graczy. Wokét koput rozstawiono
wystaweg z prezentacja najciekawszych projektow
unijnych z regionu.

Internet
Biezaca obstuga witryny IZ RPO WSL
16. Prowadzenie i udoskonalenie portalu RPO WSL Biezaca wysylka newsletterow
Wspoélpraca 1Z oraz [P2 jak réwniez duze
17 Prowadzenle Wltryny promocyjnej portalu RPO ZaangaZO_WEl_nie beneﬁcjent()w W tworzenie Strony
“ | wsL promocyjnej.
Prowadzenie  portalu  Slaskiego ~ Centrum | Biezaca obstuga witryny
18. Przedsigbiorczosci jako IP_II RPO WSL
Wspotpraca 4 Ministerstwem Rozwoju | Biezace przygotowywanie i zamieszczanie
Regionalnego oraz podmiotami zaangazowanymi | informacji na stronie MRR
19. we wdrazanie FE funduszeeuropejskie.gov.pl
Ewaluacja
Staty monitoring stron za pomoca narzedzia Google
Badania ewaluacyjne prowadzonych dziatan | Analytics, ktory pozwala na pozyskiwanie danych
20. informacyjno-promocyjnych. stuzacych ewaluacji dziatan w zakresie stron
internetowych.
Biezaca ewaluacja spotkan warsztatowych.
Wymiana do§wiadczen
Wspélpraca w ramach Grupy Sterujacej ds. | Udziat w sp(’)tk.aniach’ grupy oraz w szkoleniach i
21. Informacji i Promocji FE wymianie doswiadezefi.
Efektywna wspotpraca pomigdzy Wydziatami
Urzedu Marszatkowskiego — Wydzial Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Grupa robocza ds. Informacji i Promocji .Sp Meczpeg?’ Terenqw Wle.JSkICh oraz - nnymi
22. instytucjami uczestniczacymi we wdrazaniu w

realizacji Programéw finansowanych z FE w
Wojewddztwie Slaskim - Slaskim Centrum
Przedsigbiorczosci, Wojewddzkim Urzgedem Pracy

UWAGA: Nazwy dzialan oraz ich opisy powinny bazowaé na nazwach dziatan i opisach zawartych w tabeli nr 1,
znajdujqcej sie w Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.
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2. Postep rzeczowy dzialan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych1

Realizacja | 0 | 0 | 400 | 1120 | 1680 2630 | 4560 | 6717 | 8351 | 10509 | “20 | 125|192
Liczba odpowiedzi Warto$é
udziclonych droga ot docolown? 0 1220 1500 1500 1500 1500 500 5000
elektroniczng
Wartos¢
bazowa
= 437 | 4595 | 4832
= Realizacja 0 0 | 3000 | 6500 | 14000 | 17000 | 24355 | 30450 | 34600 | 40169 52 0 7
=
[}
g Liczba odpowiedzi Wartoé
= udzielonych droga szt. 0 6500 4500 4500 4500 2000 1500 20000
< . docelowa
= telefoniczna
% Wartos$¢
= bazowa
=
[-¥
g Realizacja | 0 |0 1 3 4 5 5 5 5 5 5 |5 |5
7]
szt. .
Wartos$¢ 5
Liczba docelowa 0 4 5 5 > 5 5
funkcjonujacych
punktow
Wartosé
bazowa

b Jegli ilos¢ danych uniemozliwia wypetnienie tabeli w sprawozdaniu, nalezy zalaczy¢ dodatkowa tabelg w formacie xIs. Jesli dane dotyczace wskaznikéw nie sa dostepne, nalezy zaznaczy¢ kiedy bgda mozliwe do
zaprezentowania (w polu ,,Komentarz”).

% Wartos¢ docelowa powinna zosta¢ podana w ujgciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w
dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2013, 2015).
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Realizacja 0 [400 |1100 | 3000 | 5400 | 9437 | 11807 | 13638 | n0 | £ | 512 | 22260
Liczba 0s6b ) Wartosé
odwiedzajacych 0s0b os¢ 0 1200 1200 1200 1500 1000 10000
docelowa 1200
punkty
Wartos¢
bazowa
® Realizacja 18 18 19 20 22 23 26 28 | 32 39| 48 | 50
e
8 X .
9,2 Liczba Wartoéé
§ = przeprowadzonych doé‘«:lgv?/; 0 1 3 4 4 4 4 20
& E przedsigwzigc szt.
= medialnych/,
N © 1
£ é edukacyjnych Wartosé
S bazowa
Realizacja 3 3 3 129 51 62 100 |119 122 | 290|409 | 413
[}
£
> . , ,
3 Liczba artykutéw vartose 0 0 10 10 10 137 50 100
= prasowych, audycji ocelowa
g radiowych i
£ telewizyjnych,
.g bedacych
E bezposrednim szt.
= efektem
3, prowadzonych
§ przedsiewzieé
g :jnelg Ialr.]yChh Wartos¢
E edukacyjnyc bazowa
S
-9
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>
)
§ Realizacja 0 25 42 75 109 138 164 |183 | 218 | 236 | 264 | 267
>
3
g o Liczba
§ ) zorganizowanych
= szkolen, seminariow, szt. Warto$é
2 ﬁ warsztatow i innych docelowa 0 42 30 25 25 20 15 175
Sa rodzajow spotkan
g2
£ g
LN Wartos¢
5 bazowa
X 2
o o 1366 | =2
=SB Realizacja 1044 3344 | 4944 | 7744 | 9731 | 11006 | 12651 8 68 | 16872 | 18575 | 18879
1P :
253 Liczba 0sob Wartosé
s 5 uczestniczacych w 0s6b q 0 2900 2000 2500 2500 2000 1000 9000
S = N - ocelowa
c 5o spotkaniach
S a
S =
= ? Wartos$¢
Vi bazowa
o 21000 | 3000 | 320 40 | 4000
Realizacja 0 | 2000 | 4000 | 4000 | 8000 |12000 |18 000 0 00 000 0
L'CZbgiﬁ?eZt‘;TS'arzy szt. :Xé‘;‘o"j[g 0 0 10000 10 000 10000 12000 8000 40000
Wartosé
c bazowa
2
[«5]
3 Realizacja 0 0 1 2 2 4 6 9 10 | 13 |14 | 17 | 17
)
) Wartos¢
numerow
Wartos¢
bazowa
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. Realizacja 0 0 0 2 3 5 7 |11 | 14 |17 | 20
° Liczba
< zorganizowanych
§. wizytacji projektow szt. Wartosé 0 2 2 1 4 10 4
2 oraz ekspozycji docelowa
@ projektow
3 g Warto$é
% i bazowa
gg Liczba 0s6b Realizacja 0 0 0 99 199 234 | 239 529 | 679|745 | 778
2 uczestniczacych w .
g wizytacjach 055 vartose 0 20 20 20 60 300 70
E’ projektow oraz ocelowa
= | cmontd _—
bazowa
Realizacja 8 | 13 | 23 | 29 29 53 |63 | 77 | 79| 84 | 84
Liczba tytutow,
rodzajow wydanych Wartosé
publikacji, broszur docelowa 10 4 4 4 10 4 20
informacyjnych, szt.
® ulotek, reklam,
= plakatow, materiatow Warto$¢
g audiowizualnych bazowa
2
=)
2
g
z Realizacja 8000 | 13000 | 13000 | 17280 | 17280 |34292 | 3as00 | 47015 L;E;O 61527 3175
ﬂg Liczba egzemplarzy
E W);isjcﬁomat?ﬁ/ﬁgé }';’yd X?;?Vf; 13000 10000 10 000 10000 14000 8000 500 000
% broszur szt
a informacyjnych, '
ulotek, reklam,
plakatow, materialow Warto$§é
audio-wizualnych bazowa
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2251260 | 294 | 323 | 37
Realizacja 50000 11000 44300 1041953 1530713 ;2070 205 | 520 | 207 | 843 | 30
3 9 2 9 141
Liczba odwiedzin Wartosé
SerWisow szt. vont 6000 0 800000 500000 | 30000 | 300000 800000
Wartosé
bazowa
Liczba Realizacja 3100 | 3400 | 3500 | 3500 |5102 |4756 | 4200 | *3° | %9 | 4T 4o
o zarejestrowanych
@ podmiotow, ktore Wartosé
: otrzymuja szt, docalon 3400 3000 3000 3000 3000 3000 4000
e komunikaty poprzez —
g newsletter Wartosé
3 bazowa
2
s Realizacja 50 110 | 155 185 255 338 | 396 | 463 | 536|598 | 639
£
z vartose 110 50 100 100 100 100 450
§ ocelowa
@ Liczba rozestanych
informacji
newsletterem® szt.
Wartosé
bazowa
@ Realizacja 0 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 B
c
(U -
= Liczba Warto$¢
£ sporzadzonych szt. docelowa 0 0 2 2 2 2 14
2 raportow
Ecrs Wartosé
bazowa -

UWAGA: Nazwy dziatan oraz wskaznikéw powinny by¢ tozsame z nazwami dziatan i wskaznikow zawartymi w zalqczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych

3 strony rpo.slaskie.pl oraz rpo-promocja.slaskie.pl majq wspélny newsletter
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3. Informacja nt. udostgpnienia listy beneficjentow

W okresie sprawozdawczym lista beneficjentow byta aktualizowana za pomoca systemu
informatycznego SIWIZ i wszelkie zmiany w tej licie nast¢gpowaty automatycznie w chwili
wystapienia nastepujacych zdarzen:

» zamknigcia naboru projektow,
» zakonczenia poszczegolnych etapdw oceny projektow,

» podjecia decyzji o wyborze do dofinansowania oraz podpisania umowy
z beneficjentem.

Listy beneficjentow zawierajace informacje o dofinansowaniu byly aktualizowane na biezaco.

Aktualizacja listy beneficjnetow 90 razy.

* niepotrzebne skresli¢

4. Informacja nt. wspélpracy 1Z PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. S ust. 3
Rozp. 1828/2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w  okresie
sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajaca lub instytucja wykonujaca zadania w jej imieniu
wspoOtpracowata z nastgpujacymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3 Rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 1828/2006:

Whadze krajowe, regionalne Stowarzyszenia handlowe i

®)  lub lokalne oraz agencje u
) zawodowe
rozwoju
m) Partnerzy spoleczni i ®) Organizacje pozarzadowe
gospodarczy
%) Organizacje przedsigbiorcow ®) Centra informacji europejskiej

H) Przedstawicielstwo KE w

B TInstytucije oSwiatowe
Polsce ytucj

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dzialan informacyjnych, promocyjnych
i szkoleniowych

5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace
skutecznosci 1 efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i
szkoleniowych?

Tak - ankiety szkoleniowe, ankiety
[ dla oséb korzystajacych z ustug J Nie
punktow informacyjnych

5.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dziatan lub analizy informacji zwrotnych
Instytucja Zarzadzajaca podjeta nastgpujace dziatania usprawniajace:
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Wdrozenie rekomendacji wynikajacych z wynikéw badania uzytecznosci stron
internetowych (wykonanego na zlecenie IZ RPO WSL w  grudniu 2012) oraz
rekomendacji wynikajacych z badania ewaluacyjnego stron wykonanego na zlecenie
MRR

5.3. Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dziatan, analizy informacji zwrotnych lub
Z innych powodow Instytucja Zarzadzajaca planuje dokona¢ modyfikacji Rocznego planu
dziatan informacyjnych i promocyjnych lub Planu komunikacji programu operacyjnego?

B Tak Nie U

5.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji
obejmuje (np. grupy docelowe, do ktorych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja
Z istniejacego lub wybdr nowego narzedzia/kanatu komunikacji):

A. Tak w zakresie aktualizacji wskaznikow.
5.5. Planowane modyfikacje wynikaja z nast¢pujacych przyczyn:
A. Rozbiezno$¢ pomigdzy zaktadanymi wskaznikami a realnym ich osigganiem
5.6. Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

Instytucja Zarzadzajaca zidentyfikowala istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu
dziatan lub Planu komunikacji?

) Tak (J Nie

5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza:

Przesunigcia w czasie wzgledem przyjetego harmonogramu realizacji poszczegolnych dziatan
na skutek przedtuzajacych si¢ procedur zaméwien publicznych.

6. Informacje dodatkowe
Nie dotyczy
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